Definer og prioriter kvaliteten!

En sag har altid mindst to sider... 

Man kan vælge at anskue verden ud fra de ting man har hørt, tror man ved, har set en del af og derefter konkluderet på – eller man kan vælge det modsatte – nemlig dialog, nysgerrighed og interesse.

Dette gælder i alle livets forhold – men det gælder ikke mindst i visionerne for Bornholm. 

Politikerne slås om at fremføre egne synspunkter i alle sager. Selv når aftalen er indgået – så har man travlt med at komme på gaden og sige det modsatte og skabe tvivl om berettigelsen. 

Men hvorfor søger man dog ikke dialogen FØR afgørelsen? 

Hvorfor evner man ikke at have øjet på bolden og målet i stedet for farven på modstanderens shorts?! 

Det er trættende for os andre at høre på – og dækker håbet om udvikling og positiv fornyelse i en kvælende tåge, der får alles blikke til at vende nedad.

Centralisering er blevet et fyord i popularitetens navn – og slet ikke med begrundelsen i det der betyder noget: Nemlig hvad det er politikerne ønsker at tilbyde til og forvente af øens borgere. Hvad er det for en kvalitet, der ønskes?! 

Som en politiker sagde til mig, hvilket bekymrede mig en del: ”Kvalitet er meget individuel” 

– JA lige præcis, men det betyder vel ikke, at man bare kan og skal basere politiske beslutninger på tilfældigheder, aftaler mellem partierne – eller på tal og økonomi alene?!

Vi så det i den meget omtalte skolesag. 

Processen der startede så godt med at invitere til dialog om kvalitet på området – en kvalitetsdebat! Nogle af de politikere, der var impliceret i beslutningen gennem en stol i børne- og skoleudvalget mødte op – endda på flere møder – som hver gang endte ud i et forsøg på at sætte streger på et kort af Bornholm. 

Til sidst blev konsekvensen taget: Overskriften blev struktur og ikke kvalitet… 

Strukturen blev bygget på gyngende grund – tal blev det centrale og ikke de mennesker – personale, elever og forældre - der er i den anden ende.

Skulle man på samme måde anskue fødemulighederne på øen – så kunne man på basis af fødselstal udregne antallet af jordemødre, der skulle være ansat her på Bornholms hospital ud fra et landsgennemsnit. 

Det ville så måske betyde at fødselsmulighederne – det vil sige det tidsrum, hvor der er en jordemoder tilgængelig - kunne begrænses fra mandag til torsdag mellem kl. 8 og kl. 16 og fredag mellem kl. 8 og kl. 13! 

Men – som jordemoder og mor til 4 børn, så ved jeg – at det vil være fysisk umuligt at bede en kvinde i fødsel om at begrænse sig til dette tidsrum, med mindre vi ville vælge at give kejsersnit til alle og nægte at behandle kvinder, der tillod sig at gå i fødsel før aftalt tid. Og sådan vil vi naturligvis ikke have det. 
Vi vil have en kvalitet, der blandt andet giver kvinderne retten til at føde naturligt – og når som helst på døgnet. 

Ud fra dette grundlag kan vi så stykke rammerne for strukturen og udmøntningen på området, hvilket giver mulighed for denne kvalitet.

På samme måde skulle man i min optik have defineret det kvalitative grundlag for den struktur man ønskede på skoleområdet. 

Og det samme burde gøres på alle områder. I det øjeblik kommer borgerne i centrum – ikke økonomien og tallene. 

Selvfølgelig vil man ikke have uanede mængder af kroner, blot fordi man definerer en kvalitet – men man vil have mulighed for at prioritere i stedet for at skyde med spredehagl og ende med halvdårlige løsninger på alle områder. Det er en af de fornemste opgaver for vores politikere – at prioritere midlerne – definere hvad det er vi vil have – og hvad vi vil betale for det! 

Når så først kvaliteten er defineret, så kan man også bedre som borger tage stilling til om det er et sådant tilbud man ønsker for sig selv, sine børn eller for de ældre.

Jeg håber meget at de igangværende processer omkring børnepasningen, hvor man nu ser på strukturen på dette område, vil have basis i et indholdsrigt kvalitetsbegreb og ikke bare et tomt begreb brugt som populærretorik.  

En ting der følger med definitionen af kvaliteten er også modighed. Vi skal turde være forskellige… 

Det er okay at Pedersker og Rønne ikke er ens. At ikke Østermarie og Neksø har de samme tilbud. Udgangspunktet er forskelligt og det skal da ses som en styrke. 

Det er på samme måde som med børn. 

Min datter på 4 år vil meget gerne lytte til Sigurd og Bjørnen Bjørn. Men fordi min ene datter kan lide det – så påtvinger jeg ikke min datter på 9 år det samme – for selvom hun også er en pige så er udgangspunktet forskelligt. Min søn på 7 år, der spiller trommer, kunne heller ikke drømme om at gå til fodbold, som min søn på 5 år synes er fantastisk. Men når vi så skal spise aftensmad, så er vi fælles om maden – for det ville da være ualmindeligt tåbeligt, dyrt og asocialt at skulle lave 6 forskellige retter på individuelle tidspunkter. På den måde kan både fordelene ved det individuelle og fællesskabet tilgodeses. 

Vi skal ikke have de samme tilbud overalt på øen – vi skal turde se øen som EN ø og ikke betragte de små distancer vi har på øen som dagsrejser. For sådan er det jo ikke – det er jo netop relativt og handler om vilje og lyst. Dette ses med al tydelighed hvor forældre bruger argumenter om afstand og buskørsel mod lukning af diverse folkeskoler. I det øjeblik poden så skal i en selvvalgt privatskole, så er skolevejen med flere busser pludselig ikke et problem. Det handler om medansvar, medbestemmelse og klare rammer.

I forhold til borgerservice, så lad os da ikke tage de værste scenarier på forhånd og fokusere på den dag fru Jensen skal have hjælp og ikke kan komme af sted til den lokale borgerserviceskranke fordi den er lukket ned. Det må da kunne løses. Personalet i Borgerservice er så vidt jeg ved ikke sømmet fast til deres skrivebord i arbejdstiden – så de må da kunne rykke ud og yde service i tilfælde hvor borgeren ikke har mulighed for mobilitet, men brug for hjælpen. Lad os fokusere på mulighederne – ikke på begrænsningerne! 

Og få så defineret kvaliteten sådan at beslutninger ikke baseres på mere eller mindre uforudsigelige og korrekte tal – men i stedet tager udgangspunkt i at få Bornholm til at være et godt sted at bo. Også sådan at personalet ikke skal føle, at det er dem, der er noget galt med fordi deres kontor bliver lukket – men i stedet kan se mulighederne og visionerne fremadrettet. Se at deres kompetencer er rigtig gode, men blot kan bruges bedre i et andet forum med fokus på den ønskede kvalitet for borgerne.

Og så må vi alle sammen huske på – ikke mindst politikerne – at vi er en del af en helhed. 

Det kan bare ikke nytte noget at anskue verden ud fra sin egen lille virkelighed, hvis tingene skal hænge sammen – og det skal vi simpelthen kunne forlange af vores politikere. 

Hvis jeg synes at børnehaveområdet er vigtigt at prioritere, fordi jeg lige nu har et par børn her – så må jeg altså også lige huske på at mine børns oldemor også skal have det godt! Vi skal alle sammen kunne være en del af fællesskabet, så lad os gå et skridt højere op på stien – få defineret kvaliteten og så få prioriteret og fokuseret på, hvordan vi skaber en fremadrettet udvikling og ikke et haltende tilbageblik, hvor vi konstant slår hinanden i oven i hovedet.

Vi kan jo efterhånden ikke se skoven for bar træer… 

Og hvis det Bornholmske samfund skal ende med at svare til den fantastiske natur vi har på øen – så må vi – og politikerne – turde lave grundlaget for det i kvalitetens indholdsrige navn! 

Først da kan Bornholms brandes på herlighedsværdierne både i skov og strand - men også på den måde vi ud fra en defineret kvalitet har valgt at prioritere midlerne i forhold til faste, klare og velbegrundede rammer for borgerne på Bornholm.

Med venlig hilsen

Lotte Helms Kjær

Borgerlisten

